
CONTEXTE      

Il n’y a pas de santé et de bien-être sans santé 
mentale. Ceci concerne d’autant plus les populations 
migrantes en situation de vulnérabilité, telles que les 
victimes de traite d’êtres humains, les victimes de 
violences, les enfants non-accompagnés ou séparés et 
les migrant.e.s en situation irrégulière qui peuvent, au 
cours de leur parcours migratoire, être exposé.e.s à 
certains risques et facteurs de stress pouvant 
fragiliser leur santé physique et mentale. 
La pandémie de COVID-19 est venue se rajouter aux 
conditions de vie déjà difficiles des populations 
migrantes se trouvant en situation de vulnérabilité. 
Ainsi, de nombreux/ses migrant.e.s ont été confron-
té.e.s à la perte de sources de revenu, à l’isolement et 
aux restrictions de mobilité. Ce contexte de pandé-
mie a révélé l’importance de l’accès aux services de 
santé mentale et soutien psychosocial pour ces 
personnes migrantes afin de mieux répondre aux 
impacts psychologiques du parcours migratoire. Iden-
tifier les besoins en santé mentale, établir un diagnos-
tic approprié et fournir un traitement adéquat couplé 
à un appui psychosocial permet de réduire l’incidence 
des troubles de santé mentale et favoriser la santé et 
le bien-être des populations migrantes.

BULLETIN DE PROJET 

RENFORCEMENT DES SERVICES DE SANTÉ 
MENTALE ET SOUTIEN PSYCHOSOCIAL ET 
LEUR ACCÈS AUX MIGRANT.E.S AU MAROC 

I. SERVICES DE SANTÉ 
MENTALE ET  DE SOUTIEN 
PSYCHOSOCIAL   

L'accès aux services spécialisés et non spécialisés de santé 
mentale et de soutien psychosocial pour les migrant.e.s 
vulnérables s'est amélioré suite à l’implication des pairs et 
professionnels et à la détection précoce des besoins et 
pathologies en santé mentale, et ce à travers l’action de notre 
partenaire d’exécution « Afak pour la santé mentale »
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Répartition des migrant.e.s ayant bénéficié de services de
 santé mentale et de soutien psychosocial selon le sexe
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Les services de soutien psychosocial : ateliers d’art-thérapie et d’estime de soi
Les services non spécialisés : aides humanitaires et services d’accompagnement 
Les services spécialisés : consultations médicales, psychiatriques et psychologiques
Les services PSP : Premiers Secours Psychologiques

LES ASSISTANCES FOURNIES À LA POPULATION MIGRANTE
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Autoportrait élaboré par un déplacé interne nigérian et assistant psychosocial pendant un atelier sur les modèles autobiographiques à travers l’art, organisé par l’OIM Nigéria à 
Maiduguri ©OIMNigéria 2018/Rola Soulheil



Témoignages de participant.e.s à la formation 
en PSP et principe humanitaire « Ne Pas Nuire »

« Cette formation pourra m'aider à mieux gérer les 
personnes en souffrance et présentant des troubles 

psychosociaux. »

« J'ai appris à penser avant de réagir ! pour ne pas nuire. »

II. COORDINATION DES   
ACTIVITÉS ENTRE LES 
DIFFÉRENTES PARTIES 
PRENANTES     
 

Les acteurs institutionnels et les organisations de la société 
civile disposent des compétences et des capacités 
nécessaires pour identi�er et accompagner les migrant.e.s 
à la recherche de services de santé mentale et 
psychosociaux au Maroc
Une enquête de terrain a permis de mettre en place 
une cartographie des services de santé mentale et de 
soutien psychosocial à Casablanca afin d’identifier les 
services existants, leur coordination et émettre des 
recommandations pour renforcer le réseau de 
services en place. Un atelier de restitution a été tenu 
le 2 mars 2022 pour faire part des résultats de la 
cartographie aux parties prenantes du projet. 
En coordination avec la Direction de l’Épidémiologie 
et de Lutte contre les Maladies (DELM) du Ministère 
de la Santé et de la Protection Sociale, des formations 
sur les premiers secours psychologiques (PSP) et le 
principe humanitaire « Ne Pas Nuire » ont été 
organisées au profit des organisations de la société 
civile, des institutionnels et des équipes du 
programme d’Aide au Retour Volontaire et à la 
Réintégration (AVRR) mis en œuvre par 
l’Organisation internationale des migrations (OIM). 
Ces formations, dispensées à 104 participant.e.s 
durant les mois de février et mars 2022, ont eu pour 
objectif d’améliorer les connaissances et les 
compétences en matière de santé mentale pour une 
meilleure identification des signes de souffrances 
psychosociales et de troubles mentaux et de mieux 
les outiller pour apporter une réponse adaptée.
Au-delà de ces apprentissages, à la fois théoriques et 
techniques, les sessions de formation ont permis aux 
différent.e.s participant.e.s de tisser des liens et de 
renforcer une volonté de coordination entre les 
différentes structures représentées. 
 

Atelier de restitution et présentation des résultats de la cartographie des services de santé 
mentale et de soutien psychosocial à Casablanca ©OIMMaroc

L’équipe mobile pluridisciplinaire d’AFAK lors d’un partenariat avec l’association CESAM



de la part du
peuple japonaisCe projet est implémenté grâce à l’appui financier du Gouvernement du Japon : 

OIM MAROC
11, rue Ait Ourir, « Pinède », Souissi, Rabat - Maroc

+212 (0)5 37 65 28 81 | Fax : +212 (0)5 37 75 85 40 | https://www.facebook.com/IOMMorocco/

Pour plus d’information veuillez contacter : 
Saloua HAMMARI, assistante de projet santé
par mail : shammari@iom.int 
par téléphone : 06 35 11 44 20

V. PERSPECTIVES  
Au vu de la volonté politique de mettre en œuvre des projets dédiés à la santé mentale et au soutien psychosocial, 
l’OIM Maroc et ses partenaires continueront à fournir l’aide aux personnes vulnérables afin de renforcer la 
sensibilisation, la prévention et la prise en charge de la santé mentale et le soutien psychosocial.
Ce projet contribue à la Stratégie Nationale d’Immigration et d’Asile (SNIA) (programme sectoriel 5, 6 et 9), aux 
Objectifs de Développement Durable (ODD) ainsi qu’aux objectifs du Pacte Mondial sur les Migrations : 
  

IV. DONATIONS
À travers le projet, des donations ont été 
distribuées auprès de deux associations afin de 
répondre à des besoins en soutien psychosocial et 
des services de bien-être. Ainsi des bons ont été 
distribués à 664 migrant.e.s à Casablanca et à Rabat, 
accompagné.e.s de sessions de sensibilisation à la 
santé mentale.

III. SENSIBILISATIONS 

Plusieurs séances de sensibilisation à l’approche bio 
psychosociale(1) au profit des migrant.e.s ont été mises 
en place pour les journées internationales telles que la 
journée de la santé mentale et la journée internatio-
nale des migrant.e.s célébrées respectivement le 10 
octobre et le 18 décembre de chaque année.  

Répartition des migrant.e.s ayant été sensibilisé.e.s aux 
différents concepts de la santé mentale et de soutien

psychosocial selon le sexe (adultes/mineur.e.s)
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(1) Approche théorique et pratique proposée par le médecin psychiatre Engel, qui veut prendre en compte des facteurs psychologiques, sociaux et biologiques des pathologies.


